javne sluzbe ptuj

Stevilka: AH-2/2019
Datum:  19.julij 2019

NOVINARSKO CASTNO RAZSODISCE
Vosnjakova ulica 8

1000 LJUBLJANA
Zadeva: Pritozba na Novinarsko c¢astno razsodisce
Spostovani.

V ¢lanku novinarke Mojce Zemljari¢ z naslovom »Brez zrtev — sreca v nesrei«, objavljenem
v Stajerskem Tedniku dne 19. 7. 2019, smo zaznali navedbe in subjektivne komentarje
novinarke, ki so po nasi oceni nekorektni in v ni¢emer ne doprinesejo k objektivnemu poro¢anju
o dogodku. Komentar je zaljiv, neutemeljen in krni dobro ime podjetja.

Clanek se nanasa na odstranjevanje posledic neurja, ki je pred kratkim zelo moéno prizadelo
Ptuj. Prvemu neurju sta sledila e dva, v zelo kratkem ¢asu. Posledice neurja se Se vedno
odstranjujejo in se bodo $e nekaj ¢asa.

Komentar »Odgovora na vprasanje, zakaj nagnjenega droga v kroZiscu niso nemudoma ali pa
v najkrajSem moznem casu odstranili, nam niso posredovali. Kot kaze, jim je za varnost 20.000
voznikov, ki dnevno prevozijo krozisce, nad katerim se je teden dni sklanjal poskodovani drog,
bolj malo mar.« kr$i 2. ¢len Novinarskega kodeksa, saj se novinarka v tem primeru ni izogibala
osebno zaljivemu predstavljanju podatkov in dejstev. Nasprotno, s subjektivnim komentarjem
je storila ravno to, podatke in dejstva je predstavila na Zaljiv nacin brez dejanske osnove in
izven poklicnih standardov novinarskega dela.

Komentar je tudi vsebinsko sporen, saj smo odgovor na vpraSanje posredovali znotraj roka, ki
ga predpisuje 6. odst. 45. ¢lena ZMed. Vprasanje smo prejeli dne 15. 7. 2019 ob 14.10, rok za
odgovor pa je sedem delovnih dni. Odgovor smo posredovali dne 19. 7. 2019, §tiri dni po
prejemu. Razumemo potrebo medija, da o dogodku poroca ¢im bolj azurno, a v konkretnem
primeru je potrebno razumeti, da so vse ekipe delavcev se vedno na terenu in $e vedno
odstranjujejo posledice neurja. In Se bodo nekaj ¢asa. Podrtih ali poSkodovanih je bilo preko
400 dreves, na ve¢ vecstanovanjskih objektih je bila odkrita streha, mestno sredi$¢e pa je bilo
povsem poplavljeno. Sodelavci zacenjajo delovni dan ob 4. uri zjutraj, da bi ¢im prej te
posledice tudi odstranili, vendar je dela preve¢, da bi lahko vse odstranili takoj.

Ker Zelimo medijem vedno dati objektivne in pravilne odgovore, vedno informacije preverimo
pri sodelavcih, ki so neposredno povezani z vprasanjem. Tako je bilo tudi tokrat, vendar tocnega
razloga, zakaj drog ni bil odstranjen prej, do dne, ko smo posredovali odgovor, Zal nismo uspeli
pridobiti. Ponovno izpostavljamo, da smo odgovor dali Cetrti dan po prejemu vprasanj.
Verjamemo, da je Zelja po pridobitvi natan¢nih in objektivnih informacij tudi ratio legis
uzakonjenega roka za posredovanje odgovorov. Ta z razlogom znasa 7 delovnih dni in ne 2 dni,
kot ga pricakuje novinarka. Razumeli bi, ¢e bi novinarka zaradi zelje po ¢im prejSnjem
poroc¢anju navedla, da odgovorov do zakljucka redakcije ni prejela, kar bi bilo resni¢no, vendar
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brez skodljivega komentarja, ki k dodani vrednosti ¢lanka ne doprinese v ni¢emer in je
izkljuéno skodozeljen in zaljiv.

Vsebinsko pa je komentar tudi napacen. Dejstvo, da podjetje v roku, ki ga je novinarka brez
pravne podlage dolo¢ila sama (postavila je rok do srede, 17.7.2019, dopoldan, torej manj kot 2
delovna dneva) ni posredoval odgovora, nima nobene zveze z vprasanjem, ali je podjetju mar
ali ne za varnost voznikov. Pravilen bi bil npr. sklep, da je podjetju malo mar za obvescenost
ljudi, za komuniciranje z javnostjo, za medij kot taksen. Posredovanje odgovora pa z varnostjo
voznikov ni neposredno povezana, kar dodatno izkazuje Skodozeljnost novinarke pri pripravi
prispevka. S tem je novinarka krsila tudi 5. ¢len Novinarskega kodeksa, saj bi morala na njena
ugibanja posebej opozoriti, ¢esar ni storila. Novinarka ni navedla, da je vprasanja posredovala
v ponedeljek, 15. 9. 2019, pricakovala pa jih je do 17. 9. 2019, da bi tudi pri povpre¢nemu
bralcu to lahko vzbudilo dvom o tem, ali je razlog za neposredovanje odgovora morda drugje,
kakor v brezbriznosti.

Glede na to, da smo tako odgovorni urednici kakor novinarki v preteklosti ze veckrat posiljali
vljudne in korektne pozive k bolj objektivnemu porocanju in izogibanju subjektivnih
komentarjev, pritozba mediju ni smiselna in jo tokrat podajamo pritozbo neposredno na NCR.

Verjamemo, da ste skozi objave v medijih sicer ze sami dobili ob¢utek o tem, kaj pomeni
odstranjevanje posledic po tako hudem neurju, kot je tokrat prizadejalo Ptuj. V kolikor pa je za
razjasnitev okolis¢in potrebno posredovati poro€ila o delu nasih ekip, vam ta z veseljem
posredujemo naknadno.

Menimo, da je skodozeljno komentiranje ravnanj nasih delavcev in njihovega odnosa do dela,
po tem, ko se Ze toliko ¢asa trudijo po vseh moceh, milo receno nekorektno. Ze sama vsebina
Clanka v Casu, ko se ljudje trudijo ¢im prej odstraniti posledice, vsak v neurju prizadeti pa
povsem razumljivo meni, da je tisto, kar se tice neposredno njega samega, najbolj pomembno,
je po naSem mnenju neprimerna in brez socutja do udeleZenih delavcev. Vsi obZalujemo
dejstvo, da se je drog podrl in bi ga tudi nemudoma odstranili, v kolikor bi znali predvideti
prihodnje dogodke. Ne bezimo od odgovornosti, da smo narobe ocenili stanje droga in da bi
morala odstranitev tega imeti visjo prioriteto, vendar menimo, da si odnosa, kot ga je prikazala
v ¢lanku novinarka, ne zasluZimo. Pricakujemo opravicilo novinarke in medija.

S spoStovanjem.
Direktor druzbe:
mag. Alen Hodnik

Priloge:
- Clanek »Brez Zrtev — sreca v nesreci,
- lizjava.
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Ptuj « Drugo neurje drog dokoncno polozilo

Brez Zrtev - srea v
nesreci

V nedeljo, 7. julija, ko se je nad Ptujem razbesnela
unicujoca nevihta, je orkanski veter nagnil drog jav-
ne razsvetljave v kroZiséu pri Mercatorjevem trgo-
vskem centru Super mesto na Ormoski cesti.

Drog se je prelomil na visini slabega metra.

Poskadovani drog je bil nagnjen nad vozno povrsino v krozis¢u in
nevarno ogrozal udelezence v prometu. Naslednji mocnejsi veter, ki
se je nad mestom dvignil v petek, 12. julija, je drog dokonéno podri.
Odlomljeni del droga je zgrmel po cestis¢u. K sredi ni nikogar po3-
kodoval. Lahko bi bilo drugacde, saj je $lo za vec kot sto kilogramov
teZek drog visine okoli devet metrov.

Odgovor o vpradanju odgovornosti za nastalo situacijo smo iskali
na dveh naslovih: Javnih sluzbah (JS) Ptuj, ki skrbijo za vzdrzevanje
obcinski cest, in koncesionarju za drzavne ceste, Cestnem podjetju
Ptuj (CPP).

NN CLRTIAT
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~ 12CPP so sporoili, da gre za vpradanje koncesije za javno razsvet-
ljavo, ki jo podeljuje ob¢ina. Na Ptuju ima to koncesijo obtinsko pod-
jetje JS Ptuj. Na CPP so Se pojasnili, da so dan po neurju, 8. julija, JS
Ptuj obvestili 0 podkodbi na drogu. Odstranitev droga pada so v JS
Ptuj naértovali za ponedeljek, 15. julija. A jih je narava prehitela, saj
je veter 12. julija z drogom dokonéno obracunal, ga prelomil in vrgel
po cestiS¢u. Posredovali so policisti, ki so o nastali situaciji najprej
obvestili CPP kot vzdrZevalca ceste. V CPP so policistom povedali, da
javnarazsvetijava niv njihovi pristojnosti, napotili so jih na JS Ptuj, da

Podrti drog, ki je le2al na vozisu, je bil najprej umaknjen na zeleni-
co v sredini kroZi¢a, nato pa z lokacije odpeljan.

V JS Ptuj, kjer so po pooblastilu Mestne obtine Ptuj pristojni za
vzdrZevanje javne razsvetljave, se na nasa vprasanja do sklepa re-
dakeiie niso odzvali. Odgovora na vprasanje, zakaj nagnjenega
droga v kroZis¢u niso nemudoma ali pa v najkrajsem moZnem &asu
odstranili, nam niso posredovali. Kot kaZe, jim je za varnost 20.000
voznikov, ki dnevno prevozijo kroZisce, nad katerim se je teden dni
sklanjal poskodovani drog, bolj malo mar.
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I1ZJAVA

V zadevi, ki je predmet pritozbe na NCR, nisem in do zaklju¢ka postopka pri NCR ne bom
vloZil/a ovadbe ali zasebne toZbe zaradi katerega od kaznivih dejanj ali vloZil (civilne)
odskodninske tozbe.

Mag. Alen Hodnik
direktor druzbe Javne sluzbe Ptuj d.o.o.
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